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                                                                                              Roma, 9.11.2020 

Ufficio: DOR/ALP 
Protocollo: 202000009770/AG 
Oggetto: 
 

“Linee di indirizzo organizzative per la gestione dell’emergenza COVID-19 
nell’attuale fase epidemica”.  

Circolare n. 12621 
 

Sito Sì 
IFO Sì 
4.1 

AI PRESIDENTI DEGLI ORDINI 
DEI FARMACISTI 
 

e p.c.     AI COMPONENTI IL COMITATO 
CENTRALE DELLA F.O.F.I. 

 
LORO SEDI 

 
 

COVID-19: “Linee di indirizzo organizzative per la gestione  
dell’emergenza COVID-19 nell’attuale fase epidemica”. 

 
 

Si informa che il Ministero della Salute ha inviato la nota n. 22663 del 3.11.2020 (cfr. 
all. 1), di trasmissione del documento denominato: “Linee di indirizzo organizzative per la 
gestione dell’emergenza COVID-19 nell’attuale fase epidemica” (all. 2), al fine di fornire 
indicazioni operative, tenuto conto dell’attuale evoluzione della situazione epidemiologica sul 
territorio nazionale.   

 
Con il documento in esame, riferito alle strutture pubbliche e private accreditate del 

Servizio sanitario regionale, il Ministero ha ritenuto opportuno fornire indicazioni utili ad 
individuare le eventuali iniziative di riorganizzazione da assumere localmente, sulla base della 
valutazione della situazione epidemiologica locale e delle peculiari condizioni logistiche di 
sicurezza, al fine di soddisfare l’incremento delle necessità di ricovero e, nel contempo, di 
garantire l’adeguata presa in carico dei pazienti affetti da COVID-19 in relazione alle 
specifiche necessità assistenziali. 

 
In particolare è segnalata l’utilità di procedere a: 
 

x valutazione della graduale rimodulazione dell’attività programmata differibile, tenuto 
conto delle indicazioni di cui alle precedenti circolari ministeriali in materia (cfr. 
circolare federale n. 12046 del 16.3.2020, n. 12091 del 31.3.2020 e n. 12106 del 
2.4.2020). 

 



  
 

 

x valutazione dell’individuazione di un sistema di gestione per coorti (gruppi di pazienti) 
presso strutture ospedaliere di post-acuzie, presso strutture sanitarie intermedie 
extraospedaliere, rivolto all’adeguata presa in carico di: 

1. pazienti dimessi dalle unità di degenza per acuti, ma ancora positivi al SARS-CoV-
2, allo scopo di consolidare le condizioni fisiche e l’adattamento psicologico e 
proseguire il processo di recupero funzionale; 

2. pazienti affetti da COVID-19 paucisintomatici, allo scopo di prevenire le 
complicanze, ridurre la dispnea, lo stato di agitazione e la disabilità; 
 

x valutazione dell’individuazione di un sistema di gestione per coorti (gruppi di pazienti) 
presso strutture alberghiere, già previsto dall’art. 1 del D.L. 34/2020, rivolto 
all’adeguata presa in carico di pazienti affetti da Covid-19 provenienti dal domicilio in 
condizioni cliniche tali da non richiedere assistenza sanitaria complessa o continuativa 
nell’arco delle 24 ore, ma da consigliare la permanenza in ambiente protetto, con 
modalità di presa in carico analoghe a quelle utilizzate per l’assistenza domiciliare 
integrata. 

 
Nel documento in esame viene evidenziato che, per garantire il coordinamento delle 

attività di presa in carico dei pazienti ed il collegamento tra ospedale e territorio per la 
dimissione protetta, occorre promuovere l’attivazione delle centrali operative regionali 
previste dall’art.1 del D.L. 34/2020 

 
Cordiali saluti. 
 

   IL SEGRETARIO                          IL PRESIDENTE 
  (Dr. Maurizio Pace)                                              (On. Dr. Andrea Mandelli) 

 
 
All. 2 
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Ministero della Salute 
DIREZIONE GENERALE DELLA PROGRAMMAZIONE SANITARIA 

A                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
 

COMMISSARIO STRAODINARIO PER L’ATTUAZIONE 
E IL COORDINAMENTO DELLE MISURE 
OCCORRENTI PER IL CONTENIMENTO E 
CONTRASTO DELL’EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA 
COVID-19 
CommissarioEmergenzaCOVID19@governo.it 
 
PROTEZIONE CIVILE 
VIA ULPIANO 11 - 00193 ROMA 
Coordinamento.emergenza@protezionecivile.it 
 
PRESIDENZA CONSIGLIO DEI MINISTRI – 
DIPARTIMENTO PER GLI AFFARI REGIONALI E LE 
AUTONOMIE 
affariregionali@pec.governo.it 
 
CONFERENZA DELLE REGIONI E DELLE PROVINCE 
AUTONOME 
conferenza@pec.regioni.it 
 
MINISTERO DELL’ISTRUZIONE 
ROMA 
 
MINISTERO DELL’UNIVERSITA’ E DELLA RICERCA 
ROMA 
 
MINISTERO ECONOMIA E FINANZE 
Via XX Settembre, 97 - 00187 Roma 
 
MINISTERO SVILUPPO ECONOMICO 
Via Molise 2 - 00187 Roma 
 
MINISTERO INFRASTRUTTURE E TRASPORTI 
Piazzale Porta Pia, 1 - 00198 Roma 
 
MINISTERO DEL LAVORO E POLITICHE SOCIALI 
Via Vittorio Veneto, 56 - 00187 Roma 
 
MINISTERO DEI BENI E DELLE ATTIVITÀ CULTURALI 
E DEL TURISMO 
Via del Collegio Romano, 27 - 00186 Roma 
 
MINISTERO DEGLI AFFARI ESTERI E DELLA 
COOPERAZIONE INTERNAZIONALE 
ROMA 
 
MINISTERO DELLA DIFESA  
ISPETTORATO GENERALE DELLA SANITÀ MILITARE 
ROMA 
 
MINISTERO DELL’INTERNO 
  
MINISTERO DELLA GIUSTIZIA 
 

MINISTERO DELLO SVILUPPO ECONOMICO 
 
MINISTERO DELLE POLITICHE AGRICOLE, 
ALIMENTARI E FORESTALI 
 
MINISTERO DELL’AMBIENTE E DELLA TUTELA DEL 
TERRITORIO E DEL MARE 
 
ASSESSORATI ALLA SANITA' REGIONI 
STATUTO ORDINARIO E SPECIALE 
LORO SEDI 
 
ASSESSORATI ALLA SANITA' PROVINCE 
AUTONOME TRENTO E BOLZANO 
LORO SEDI 
 
DIRETTORI GENERALI 
ASSESSORATI ALLA SANITA’ DELLE 
REGIONI E PROVINCE AUTONOME  
 
COMMISSARIO E SUBCOMMISSARIO 
REGIONE CALABRIA 
commissariatoadacta.tuteladellasalute@pec.regione.calabria.
it 
 
COMMISSARIO E SUB COMMISSARIO 
REGIONE MOLISE 
commissario.sanita@regione.molise.it 
subcommissario.sanita@regione.molise.it 
 
ASSOCIAZIONE NAZIONALE COMUNI ITALIANI 
(ANCI) 
ROMA 
 
U.S.M.A.F. – S.A.S.N. UFFICI DI SANITA’ MARITTIMA, 
AEREA E DI FRONTIERA 
LORO SEDI 
 
UFFICIO NAZIONALE PER LA PASTORALE DELLA 
SALUTE 
Conferenza Episcopale Italiana 
salute@chiesacattolica.it 
 
Don Massimo Angelelli 
Direttore Ufficio Nazionale per la Pastorale della Salute 
m.angelelli@chiesacattolica.it 
 
FEDERAZIONE NAZIONALE ORDINE DEI MEDICI 
CHIRURGHI E DEGLI ODONTOIATRI 
segreteria@pec.fnomceo.it 
 
FNOPI FEDERAZIONE NAZIONALE ORDINI 
PROFESSIONI INFERMIERISTICHE 
federazione@cert.fnopi.it 
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FNOPO FEDERAZIONE NAZIONALE DEGLI ORDINI 
DELLA PROFESSIONE DI OSTETRICA 
presidenza@pec.fnopo.it 
 
FOFI FEDERAZIONE ORDINI FARMACISTI ITALIANI 
posta@pec.fofi.it 
 
FEDERAZIONE NAZIONALE ORDINI DEI TSRM E 
DELLE PROFESSIONI SANITARIE TECNICHE, DELLA 
RIABILITAZIONE E DELLA PREVENZIONE 
federazione@pec.tsrm.org 
 
FEDERAZIONE DELLE SOCIETA’ MEDICO- 
SCIENTIFICHE ITALIANE (FISM) 
fism.pec@legalmail.it 
 
AZIENDA OSPEDALIERA - POLO UNIVERSITARIO 
OSPEDALE LUIGI SACCO 
MILANO 
 
COMANDO CARABINIERI TUTELA DELLA SALUTE – 
NAS 
SEDE CENTRALE 
 
ISTITUTO SUPERIORE DI SANITA’ 
ROMA 
 
ISTITUTO NAZIONALE PER LE MALATTIE INFETTIVE 
– IRCCS “LAZZARO SPALLANZANI” 
 

CENTRO INTERNAZIONALE RADIO MEDICO (CIRM) 
 
TRENITALIA 
ufficiogruppi@trenitalia.it 
 
ITALO - Nuovo Trasporto Viaggiatori SpA 
Viale del Policlinico 149/b – 00161 Roma 
 
ISTITUTO NAZIONALE PER LA PROMOZIONE DELLA 
SALUTE DELLE POPOLAZIONI MIGRANTI E PER IL 
CONTRASTO DELLE MALATTIE DELLA 
POVERTA’(INMP) 
ROMA 
 
REGIONE VENETO – ASSESSORATO ALLA SANITÀ 
DIREZIONE REGIONALE PREVENZIONE 
COORDINAMENTO INTERREGIONALE DELLA 
PREVENZIONE 
francesca.russo@regione.veneto.it    
coordinamentointerregionaleprevenzione@regione.veneto.it  
 
AGENAS 
agenas@pec.agenas.it 
 
UFFICIO DI GABINETTO 
MINISTERO DELLA SALUTE 
SEDE 
 
 

 
CONFARTIGIANATO       
presidenza@confartigianato.it 
 
CONFCOMMERCIO 
confcommercio@confcommercio.it 
 
ENTE NAZIONALE PER L’AVIAZIONE CIVILE - ENAC 
protocollo@pec.enac.gov.it 
 
 
 
OGGETTO: Linee di indirizzo organizzative per la gestione dell’emergenza COVID-19 nell’attuale fase  
           epidemica. 

  

 

Si trasmette, in allegato, il documento “Linee di indirizzo organizzative per la gestione 
dell’emergenza COVID-19 nell’attuale fase epidemica”, al fine di fornire indicazioni operative tenuto conto 
dell’attuale evoluzione della situazione epidemiologica sul territorio nazionale.  

 
Cordiali saluti. 

 
 
 
                                         IL DIRETTORE GENERALE DGPROGS 

                                                                         *f.to Dott. Andrea Urbani  
 
 
 
 
 

 
 

*“firma apposta con modalità digitale, ai sensi dell’art. 15, comma 2bis, L. n 241/1990 e s.m.i.” 
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Ministero della Salute 
DIREZIONE GENERALE DELLA PROGRAMMAZIONE SANITARIA 

 
Linee di indirizzo organizzative per la gestione dell’emergenza COVID-19 nell’attuale fase 

epidemica. 
 
Facendo seguito alle Circolari DGPROGS n.7422 del 16/03/2020 “Linee di indirizzo per la rimodulazione 
dell’attività programmata considerata differibile in corso di emergenza da COVID-19”, n. 8076 del 30/03/2020 
“Chiarimenti: Linee di indirizzo per la rimodulazione dell’attività programmata considerata differibile in corso 
di emergenza da COVID-19” e Circolare DGPREV- DGPROGS-DGISAN n.11257 del 3/03/2020 “COVID-
19: indicazioni per gravida-partoriente, puerpera, neonato e allattamento” e alle indicazioni riportate nei 
documenti di preparedness1 condivisi con la Conferenza delle Regioni e Province Autonome, in 
considerazione del repentino aumento del numero di infezioni da SARS-CoV-2 osservato negli ultimi giorni e 
della veloce crescita su tutto il territorio nazionale della relativa domanda assistenziale, che sta determinando 
un progressivo e rapido incremento dei ricoveri ospedalieri sia in area critica, sia in setting medico a minore 
impegno assistenziale e un rilevante sovraccarico dei servizi di emergenza, si ritiene opportuno fornire 
indicazioni utili ad individuare le eventuali iniziative di riorganizzazione da assumere localmente sulla base 
della valutazione della situazione epidemiologica locale e delle peculiari condizioni logistiche di sicurezza, al 
fine di soddisfare l’incremento delle necessità di ricovero e nel contempo di garantire l’adeguata presa in carico 
dei pazienti affetti da COVID-19 in relazione alle specifiche necessità assistenziali. 
 
In particolare si segnala l’utilità di procedere a: 
 

- valutazione della graduale rimodulazione dell’attività programmata differibile, tenuto conto delle 
indicazioni ministeriali emanate con le Circolari DGPROGS n.7422 del 16/03/2020 “Linee di 
indirizzo per la rimodulazione dell’attività programmata considerata differibile in corso di emergenza 
da COVID-19”, n. 8076 del 30/03/2020 “Chiarimenti: Linee di indirizzo per la rimodulazione 
dell’attività programmata considerata differibile in corso di emergenza da COVID-19” e Circolare 
DGPREV- DGPROGS-DGISAN n.11257 del 3/03/2020 “COVID-19: indicazioni per gravida-
partoriente, puerpera, neonato e allattamento”; 

 
- valutazione dell’individuazione di un sistema di gestione per coorti presso strutture ospedaliere di 

post-acuzie, presso strutture sanitarie intermedie extraospedaliere2, rivolto all’adeguata presa in carico 
di:  
1. pazienti dimessi dalle unità di degenza per acuti, ma ancora positivi al SARS-CoV-2, allo scopo 

di consolidare le condizioni fisiche e l’adattamento psicologico e proseguire il processo di 
recupero funzionale;  

                                                 
1 “Elementi di preparazione e risposta a Covid-19 nella stagione autunno-invernale” (Circolare DGPROGS-DPPREV n.27007 del 
11/08/2020); “Prevenzione e risposta a COVID-19: evoluzione della strategia e pianificazione nella fase di transizione per il periodo 
autunno-invernale”, (Circolare DGPROGS-DPPREV n. 32732 del 12/10/2020). 
 
2 Come definite ex D.M. n.70/2015 
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2. pazienti affetti da COVID-19 paucisintomatici, allo scopo di prevenire le complicanze, ridurre la 
dispnea, lo stato di agitazione e la disabilità;  
 

- valutazione dell’individuazione di un sistema di gestione per coorti presso strutture alberghiere, già 
previsto dall’art. 1 D.L. 34/2020, rivolto all’adeguata presa in carico di pazienti affetti da Covid-19 
provenienti dal domicilio in condizioni cliniche tali da non richiedere assistenza sanitaria complessa o 
continuativa nell’arco delle 24 ore, ma da consigliare la permanenza in ambiente protetto, con modalità 
di presa in carico analoghe a quelle utilizzate per l’assistenza domiciliare integrata. 

 
Per garantire il coordinamento delle attività di presa in carico dei pazienti ed il collegamento tra ospedale e 
territorio per la dimissione protetta va promossa l’attivazione delle centrali operative regionali previste 
dall’art.1 D.L. 34/2020. 
 
Le indicazioni contenute nel presente documento sono riferite alle strutture pubbliche e private accreditate del 
servizio sanitario regionale. 
 
  


